
Mapa de
Actores e Influencia

Interés BACK
(1=bajo · 2=medio · 3=alto)

Poder
de decisión:

toolkit 2

Total BACK
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Contexto estratégico / Propósito del análisis:

Toolkit 2 · Diagnóstico estratégico · Modelo BACK · Hoja 1 de 2

Totales por dimensión

Business Ambiental Bajo = 4Comunidad Medio = 8Knowledge Alto = 12



Mapa estratégico de cuadrantes

← Bajo interés BACK

← Total BACK (Eje X: suma B+A+C+K, rango 4–12) →

Alto interés BACK →

Toolkit 2 · Diagnóstico estratégico · Modelo BACK · Hoja 1 de 2

Mapa de
Actores e Influencia

Instrucciones: Ubica cada actor como un punto (●) en la cuadrícula usando su Total BACK (eje X) y su Poder de decisión (eje Y). Escribe el
nombre del actor junto al punto.
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Influenciadores
Bajo interés + Alto poder → Mantener satisfechos Alto interés + Alto poder → Prioridad máxima Bajo interés + Bajo poder → Monitoreo Alto interés + Bajo poder → Aliados estratégicos
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